INFORMACJA DLA RODZICOW

Z radoscig informujemy, ze od 1.09.2025 wprowadzamy nowy system Zamoéw positek.

Zasady pfatnosci za positki:
e Po zalogowaniu do ZaméwPositek.pl wejdz w ZAMOWIENIA OKRESOWE > wybierz

positki i zaptac.

e W przypadku posiadania wiecej niz jednego dziecka nalezy rozlicza¢ sie osobno. W
zwigzku z tym, wybierz i opta¢ positki najpierw dla jednego dziecka, a nastepnie
analogicznie dla pozostatych.

e Jesli wybrate$ sposob ptatnosci — PRZELEW TRADYCYJNY, positki zostang
potwierdzone i dziecko znajdzie sie na liscie do odbioru positkow DOPIERO po
zaksiegowaniu wpfaty przez placéwke. Maksymalny czas ksiegowania to 3 dni
robocze. Pamietaj, ze jesli chcesz zamowic positki z dnia na dzien to konieczne jest
skorzystanie z opcji przelewu online. Taka wptata ksieguje sie automatycznie na

koncie i positki sg od razu potwierdzone.

Zasady zamawiania i anulowania:

e Positki na WRZESIEN moze zaméwié i optacié najpdzniej do 15.09.2025 r.

¢ Anulowanie positku jest mozliwe najpézniej w dniu wydawania positkéw do
godz. 8:00.

o Pierwsze positki zostang wydane dnia 8.09.

Pomoc i kontakt:

W przypadku probleméw:

e Napisz do nas dzieki opcji Wyslij wiadomosc.
e Skorzystaj z instrukcji, ktérg znajdziesz w aplikacji w Pomocy.

Pytania dotyczace jadtospisu i diet prosimy kierowa¢ bezposrednio do placéwki, réwniez
poprzez zaktadke Pomoc.

Pozdrawiamy serdecznie,
Zespo6t zamowposilek.pl

.@ zamowpositek



